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Més (gidi) esam dazad
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Kadi mes esam?

 Ekskursiju vadisana ka hobijs (gribu un vedu)

* Uz liguma pamata ka algots darbinieks kada no TO vai TA

e Pasnodarbinats gids (registréeta saimnieciska darbiba)

* Profesionals gids (galvenie ienakumi no ekskursiju vadiSanas)

(Autora foto, 2019)




Taristu gids

* Turistu gids ir profesionali sagatavota persona, kas sniedz
vispusigu informaciju par turisma objektiem, ka ari vada vietéjo
vai arvalstu taristu ekskursiju ieprieks izstradatos tarisma
marsrutos.(Turisma likums)

e Pavadit turistus, nodrosinot vinu komfortu un drosibu, ka ari
apskatot V|etejas nozimes ieverojamas vietas; sniegt mformacuu
par turisma objektiem, atbildét uz turistu Jauta umiem; organizet
izklaidésanos; pavadit thristu grupas vai individualos taristus
celojumu Ialka veikt celojumam nepieciesamo savu darbu

planosanu un orgamzesanu (Turisma un viesmilibas terminu
skaidrojosa vardnica. — R., 2008)



Turistu gids vésturiski un tradicionali

e Gida varda izcelsme francu valoda
lietvarda izteiksmé nozime — “kads, kas
rada celu”, ka darbibas vards tas tiek
lietots ar nozimi “paradit ce|u”

* Anglu valoda «guide» tiek parsvara
izmantots ka “pavadonis”

e Gida ipasibas - dzivespriecigs, laipns,
neuzbazigs, interesants, diplomatisks,
zinoss, patikams, aktieris, lemtspéjigs,
radoss- kas mak pasniegt turistiem
informativo materialu viegli atbilstosi tam,
ka to sagaida viesis




Ekskursiju veidi

e Péc satura - parskata un tematiskas

* Péc grupas sastava- grupu, individualas
ekskursijas; pieauguso, skolenu, senioru, vietéjo
vai arvalstu utml...

* Péc norises vietas- pilsetas, dabas, muzeja,
razotnes ...

* Péc parvietoSanas veida- kajam, auto, velo

* Péc ilguma- no stundas lidz vairakam stundam vai
vairakdienu celojums

* Péc norises formas- pastaigas, teatralizetas,
macibu, spéles
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Ekskursiju marsruts

* Celojuma marsruti- viens no galvenajiem pakalpojumu veidiem, kas tiek sniegti turistiem

* Saskana ar M. B. Birzakovu, «Ce|lojuma marsruts ir geografiski definéts, piesaistits
noteiktai teritorijai un ipasiem objektiem un aprakstits ar dazadu pargajiena, celojuma
marsruta detalizacijas pakapi"

e TUrisma marsruts tiek definéts ka ieprieks planots marsruts turistu parvietosanai uz
noteiktu laiku, lai sanemtu programmas sniegtos pakalpojumus un papildu tlarisma un
ekskursiju pakalpojumus. Atkariba no kustibas marsruta marsruta ir linearie, aplveida,
radialie un kombinétie marsrutu veidi.

* Linearie marsruti - celojuma marsruts, kura sakums un beigas notiek dazados
geografiskos uzturésanas punktos. Tas ir visizplatitakais tirisma marsruta veids

* Aplveida marsruts — ekskursijas marsruts sakas un beidzas viena geografiska punkta

* Radialais marsruts- celojuma marsruts, kura sakums un beigas notiek viena geografiska
uzturésanas punkta, kura tdrists dodas uz citam uzturésanas vietam, vienlaikus
atgriezoties celojuma sakuma punkta.



Ekskursijas marsruta planosana

. lepazit klientu un vina intereses vai apzinat tirgus
segmentu

. Darbs ar informaciju (témas izvéle, individualais
teksts, dzejolis, dziesma, svarigakie gada skaitli, fakti,
intervijas...)

. PESTEL — organizacijas arejo vides faktoru analize...?

. TUrisma piesaisu izvéle (nozimigakie — mazaknozimigi)

. Ekskursijas plana logiska veidosana



Darbs ar informaciju

. Informacijas i |e%uves wetas(lnternets intervijas, pasa pieredze,
kursi, ekspertu lekcijas, celvezi, romani,u.c.)

. Nepieciesamas informacijas, stastijjuma, dramaturgijas izvéle
. Personigi pieraksti par objektiem un pasa pieredze
. Ikdiena — pastaviga informacijas atjaunosana
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PS. Dramaturgija ir
dailliterattras veids. Autors notikumos
iejaucas netiesi, galveno varonu ]6
raksturi un uzskati atklajas dialogos. |
Dramaturgija izskir tris galveno zanru |l
veidus:tragédiju, komédiju un dramu.
(Vikipedija)

|

(Autora foto, 2021)



TUrisma piesaisu (attraction) izvéle

e TUrisma piesaiste - elements, kas pievelk turistus un rada velmi
(motive) apmeklét tiesi konkréto turisma vietu (turisma
galamerki)

e Turistu piesaiste var but vieta, atsevisks objekts, pasakums,
notikums, mits

PS. TUrisma objekts - viens no turisma piesaistes veidiem — dabas
objekts, eéka, buve un tml., kurs piesaista turistus ar savu unikalitati
vai ari tipiskumu, estétisko vai vésturisko vértibu



Tarisma piesaisu veidi

* Cilveku veidotie jeb kulturvesturiskie (parasti tiem ir vésturiska,
zinatniska, makslinieciska, ainaviska vai citada saglabajama kulttras
vértiba), materiali (taustami) un nemateriali (netaustami)

* Dabas objekti
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Taristu piesaisu nozimigums

 Starptautiskas nozimes -UNESCO Pasaules mantojuma Latvijas
nacionalais saraksts, https://latvijasdargumi.unesco.lv/Iv/

e \alsts nozimes

* Regiona un vietéjas nozimes
* Celotajam nozimigs!

(Autora foto, 2018)


https://latvijasdargumi.unesco.lv/lv/

Ekskursijas marsruta metodiska izstrade vai
plans

Ekskursijas marsruts: Sakums - A-B-C-D-E-n - Nobeigums
Nr.p.k. [Apstasanas Piesaiste [Téma un pieturas [llgums Piezimes un ievads nakoSajam
punkts punkti orientéjosSi |pieturas punktam
marsruta
1 a (min)
b
C
..Nn
2
3
4
5
..Nn




Ekskursiju vadisanas tehnika (I)

. Kontakts ar transporta vaditaju

. Gida vieta autobusa vai pie objekta

. lekapsana/ izkapsana no autobusa (lzkapj pirmais,
. iekapj pédejais), autobuss sak kustibu, kad visi

. apsedusies 5 & N
. lepazisanas ar gidu (kajas stavot autobusa ar seju pret viesiem) (Autora foto, 2021)
. Ekskursijas temps...!

. Papildus informacija uz individualajiem jautajumiem

. |E)lem_anTbas krizes novérsana (interaktivi ar jautajumiem, uzdevumiem, spelém,
alvam...

. Darbs ar mikrofonu (nav visu laiku jaruna, ja neruna izslédz mikrofonu,
mob.talrunis)




Ekskursiju vadisanas tehnika (I1)

. Pirms izkapsanas pateikt kur tiekamies pie autobusa vai talak pie orientiera
. Gids vienmer ir prieksa (velo ekskursijas, auto ekskursijas, pargajieni citadi)
. Meérkis - lai turisti labak var apskatit konkréto objektu

. Ja objekts janoverté kopuma, tad apstasanas talak no objekta

. Ja japéta detalas, tad tuvak pie objekta

. Ja tasir atsevisks objekts, tad gids nostajas blakus objektam jeb atseviskos
gadijumos- objekts gidam aiz muguras (kariljons)

. Turisti var izvietoties laika apstakliem atbilstosa vieta, pusloka, bet vismaz rokas
atvéziena attaluma

. Pirms sak stastijumu- sagaida grupu



Ekskursiju vadisanas tehnika (111)

e Gids ir BOSS, jus reguléjat kustibu

e Jus atbildat par viesu drosibu un labjutu

* Péc stastijuma ieplanojiet laiku fotografijam, tas tagad aktualas,
suveniriem, wc

* Uzskates materiali — attéli, planSete, sagatavots audio klips

* Ja ir kaut kas neplanots — pikets pie Saeimas, laika apstakli nelabveéligi,
paskaidrojam

* Neaizmirstam atvadities un, ja viesiem ir jautajumi vai vajadzigs
padoms, iesakam



Lai viss izdotos

* Lai ekskursijas marsrutu saktu reklamét, un virzit tarisma tirgu, tas ir
janotesté. Pasi vai ar tuviniekiem vai loti lojaliem klientiem, un tikai
pec tam:




Interneta avoti atrai informacijas iegusanai

e http://www.ambermarks.com/

* https://mantojums.lv/

e https://www.latvia.travel/

* https://www.travelzemgale.lv/en/

* https://www.nkmp.gov.lv/lv/kriteriji-kulturvesturiski-nozimigu-
objektu-ieklausanai-valsts-aizsargajamo-kulturas-piemineklu-saraksta

* https://tirevediba.files.wordpress.com/2010/10/klepers kalnhacs red
turisma_marsrutu veidosana 2010.pdf

* https://www.baltukelias.lt/lv



http://www.ambermarks.com/
https://mantojums.lv/
https://www.latvia.travel/
https://www.travelzemgale.lv/en/
https://www.nkmp.gov.lv/lv/kriteriji-kulturvesturiski-nozimigu-objektu-ieklausanai-valsts-aizsargajamo-kulturas-piemineklu-saraksta
https://tirgvediba.files.wordpress.com/2010/10/klepers_kalnacs_red_turisma_marsrutu_veidosana_2010.pdf
https://www.baltukelias.lt/lv

Paldies un jautajumil!

E-pasts patstavigajiem darbiem:
bingonis@gmail.com



